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Melden van
gevaarlijke
situaties en -
handelingen

Het wordt regelmatig gezegd en
herhaald: Zie je een gevaarlijke

situatie, meld ‘m. Alleen zo kunnen we
eventueel maatregelen nemen om erger
te voorkomen. Voor het melden van
gevaarlijke situaties kan gebruikgemaakt
worden van de More App. Dit kan
rechtstreeks via de More App, maar er
hangen op diverse plaatsen ook posters
met een QR-code (zie hieronder).

Door de QR-code te scannen met de
camera-applicatie op je smartphone kom
je direct bij het meldingsformulier in de
More App. Ook als je geen More App

op je smartphone hebt. Dat maakt het
melden een stuk eenvoudiger.

Zorg eerst dat de gevaarlijke
situatie opgelost is en maak
daarna de melding.

Voorwoord

Door Jan de Boer

Beste collega’s,

We kunnen terugkijken op een veilig jaar, tenminste als we afgaan op het feit
dat we vorig jaar geen ongevallen met letsel hebben geregistreerd. Een mooie
constatering die er misschien op wijst dat we inderdaad steeds veiliger gaan
werken.

Toch zijn we er daarmee niet. Het gaat ook heel vaak net goed, dus iedere dag
blijft veiligheidsdag. Helaas zijn we 2024 slechter begonnen, inmiddels hebben
we al 3 ongevallen met letsel kunnen optekenen. Ongevallen die vooral in de
categorie “oeps... ongelukje” zijn onder te brengen.

Dus: denk aan jezelf, je collega’s en omstanders en neem tijd voor een LMRA.
Blijf melden, zodat we kunnen blijven leren en verbeteren. Ik verwacht dat
de nieuw ingevoerde QR code, zie verder in deze nieuwsbrief, weer een stap
is om dit makkelijker te maken. En ik hoop natuurlijk dat het in 2024 bij de 3
genoemde ongevallen blijft.

Jan de Boer

Incidenten
melden?
1o malllelul!

Dat ging nog
maar net goed!
ledereen ok?
ff scannen!
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Arbeidsongevallen

ledereen probeert zo veilig mogelijk te werken en ongevallen
te voorkomen. Ondanks dat gebeuren er per jaar landelijk toch
meer dan 200.000 arbeidsongevallen, waarvan 2.300 ernstig en

+ 60 fataal.

Reden genoeg om hier aandacht aan te blijven besteden.

Werk veilig, blijf alert en spreek elkaar aan, dan kunnen we

allemaal weer gezond en zonder ‘kleerscheuren’ naar huis.

Hoe vaak hoor je achteraf ‘hadden we maar....".

Juist! Veel ongevallen hadden voorkomen kunnen worden, als
op tijd de juiste maatregelen genomen waren. Het is daarom
belangrijk om gevaarlijke situaties en handelingen te melden.

3 +2.300
= Rl

ernstige ongevallen per jaar

waarbij sprake is van blijvend letsel, ziekenhuisopname of

overlijden. Gemiddeld aantal bij Inspectie SZW gemelde
ongevallen.

Meer dan
n 200.000
ongevallen perjaar

Medewerkers die fysiek of geestelijk
letsel hebben opgelopen door een
arbeidsongeval.

Stand van zaken binnen Versluys over 2023

Binnen Versluys Groep waren er in 2023
geen arbeidsongevallen met verzuim.

Binnen Versluys Groep zien we gemiddeld
de afgelopen 5 jaar gelukkig positieve trends
(zie grafiek hiernaast).

Er wordt steeds meer gemeld.
Arbeidsongevallen met verzuim nemen ten
opzichte van 2019 af, afgelopen jaar zelfs
naar 0. Het verzuim door arbeidsongevallen
neemt de afgelopen 3 jaar ook weer af.
Hieruit kun je concluderen dat de ernst van
arbeidsongevallen afneemt.

Doel is om arbeidsongevallen (met en
zonder letsel en verzuim) op de 0 van
2023 te houden. Om dit doel te bereiken
is het melden van bijna-ongevallen van
groot belang. Voor het melden van bijna-
ongevallen hebben we jullie (operationele-
en kantoormedewerkers) nodig.

Jullie zijn de oren en ogen van Versluys Groep!

We dagen jullie uit om allemaal minimaal 2 bijna-ongevallen te melden
in 2024. Dan hebben we veel data waaruit potentiele risico’s gefilterd

B

gemiddeld perjaar,
tussen 1-2 per week.

Overzicht meldingen gevaarlijke situaties en ongevallen: 2023

Bijna-ongevallen Dit zijn de gevaarlijke situaties en 65
gevaarlijke handelingen

Ongevallen zonder | Dit zijn ongevallen met blauwe plekken 29

verzuim als gevolg of een pleisterwond

Ongevallen met Dit ongevallen met meer dan een dag 0

verzuim verzuim tot gevolg

Totaal 94

Meldingen (bijna-)ongevallen afgelopen 5 jaar
inclusief verzuim (t/m 2023)
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De top 3 meldingen gevaarlijke situaties in 2023

Top 3 Onveilige handelingen Aanvullend hierop zien we de meldingen van ‘agressie en
1 | Onjuist stapelen, | 23,4% | Het plaatsen van materiaal/ geweld door derden’ ook weer toenemen.
beladen, plaatsen materieel op looppaden
P g ploopp Aan de top 3 zullen we komend jaar extra aandacht geven
&n voor o.organgen en door middel van campagnes en in de toolboxmeetings. Dit wil
het onstabiel stapelen van niet zeggen dat je daarop moet wachten, schenk er zelf altijd
opslag aandacht aan en voorkom de risico’s.
2 | Niet borgen 8,5% | Dit betreft in meer dan
(of veiligstellen) de helft van de gevallen We trappen af met nummer 1: Onjuist stapelen, beladen,
dat men de lepels van de plaatsen. Draag zorg voor een stabiele opslag en lading,
heftruck niet laat zakken bij zet materiaal en materieel niet op looppaden en voor
het parkeren doorgangen. Let erop wanneer je de heftruck verlaat, de
3 | Innemen onjuiste | 6,4% | (risico op) geraakt worden lepels op de grond geplaatst zijn. Zorg ervoor dat je buiten
plaats door omvallende lading het werkbereik van heftrucks en ‘valbereik’ van onstabiele
' opslag blijft.
-opslag en vallen van
laadbak.

Voor ‘agressie en geweld door derden’ worden er komend
jaar weer workshops georganiseerd.

Werkplekinspecties

Uit de in 2023 uitgevoerde werkplekinspecties is
geconstateerd dat noodmiddelen voor eerste hulp en
materialen en gereedschappen niet altijd gekeurd zijn
of niet voorzien zijn van een geldige keuringssticker.

Controleer regelmatig of de middelen gekeurd zijn of
voorzien zijn van een geldige keuringssticker. Indien er
geen sticker aanwezig of keuringsdatum is verstreken,

biedt deze dan aan voor herkeuring of vervanging.

Toolboxmeetings

Binnen Versluys Groep worden er regelmatig
(minimaal maandelijks) voorlichting en instructies
gegeven over veiligheid, de risico’s op het werk

en de te nemen maatregelen, de zogeheten
toolboxmeetings. De VCA schrijft voor dat iedere
uitvoerende medewerker per jaar minimaal 10
toolboxmeetings volgt. Gemiddeld genomen

is aan die minimale eis uit de VCA voldaan.
Sommige medewerkers volgens zelf meerdere
toolboxmeetings per maand. Daarnaast zijn er ook
steeds meer medewerkers die niet binnen de VCA-
scope vallen, die actief toolboxmeetings bijwonen.

Afgelopen jaar zijn ook steeds meer, uit eigen
initiatief van de leidinggevenden, toolboxmeeting
onderwerpen behandeld. Onderwerpen over de
risico’s en maatregelen die op dat moment van
toepassing zijn op die vestiging of het werk.

Registratie toolboxmeeting QR-code

Het bijwonen van een toolboxmeeting dient aantoonbaar te zijn.
Hiervoor ondertekenen we per persoon de presentielijst. Deze lijst
dient dan op één of andere manier bij afdeling KAM terecht te komen,
die dan de registratie bijhoudt. Het komt nog wel eens voor dat de
presentielijsten dan onderweg zoekraken. Daarnaast is niet ieder zijn
handschrift even leesbaar. Om dit te verbeteren en te vereenvoudigen
wordt komend jaar de toolboxmeeting QR-code geintroduceerd.

Voordeel hiervan is dat het direct beschikbaar is voor afdeling KAM
(dus minder snel zoekt raakt) en de namen in alle gevallen leesbaarder
zijn. Daarnaast vindt de registratie geautomatiseerd plaats, waardoor
de voortgang direct inzichtelijk is. Dit alles scheelt een hoop tijd.

Tijdens toolboxmeetings wordt een QR-code uitgereikt of beschikbaar
gesteld. Je kunt je aanwezigheid dan bevestigen door de QR-code

met de camera-app op smartphones en tablets te scannen en het
More Appformulier in te vullen. Komende periode geeft een KAM-
medewerker op locatie tijdens toolboxmeetings hierbij instructie en
ondersteuning.
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